Zatacznik nr 2 do Umowy Ramowej — wz6r Umowy szczegétowej w zakresie Ushugi BSA

UMOWA SZCZEGOLOWA W ZAKRESIE USLUGI BSA NR zwana

dalej ,,Umowa szczegdtowa BSA”, zawartawdniu__.__.__ _ _ rokuw Warszawie pomig¢dzy:

DG-NET S.A. z siedzibag w Warszawie, adres siedziby: Aleje Jerozolimskie 96, 00-807
Warszawa, wpisang do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000664968, REGON 366663010, NIP 6292478845, o kapitale zakladowym 561.772,20 zt
(wplaconym w catosci), RPT 11947, zwana dalej ,,OSD”, reprezentowana przez:

a

podmiotem zwanym dalej ,,OK”, opisanym w Tabeli nr 1

Tabela nr 1

U osoba . )

Imie i nazwisko
fizyczna

Firma

Stale miejsce wykonywania

dzialalno$ci gospodarczej

NIP

REGON

RPT

Reprezentowany przez U osobiscie / A nicosobiscie:
 spotka Wsp6lnik 1 - Imie i nazwisko
cywilna

Wspolnik 1 - Firma
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Wspolnik 1 - State miejsce
wykonywania dziatalno$ci
gospodarczej

Wspélnik 1 - NIP

Wspélnik 1 — RPT

Wspolnik 1 - R ¢ o o
przp;) v eprezentowany U osobiscie / U nicosobiscie:
e

Wspolnik 2 - Imie i nazwisko

Wspolnik 2 - Firma

Wspolnik 2 - State miejsce
wykonywania dziatalnosci
gospodarczej

Wspélnik 2 - NIP

Wspolnik 2 — RPT

Slnik 2 - R, o . o
sz;) " eprezentowany U osobiscie / U nieosobiscie:
c

Spoétka — Firma

Spotka — Adres

Spétka — NIP
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Spélka — REGON

U inna spotka Nazwa

Adpres siedziby

KRS

NIP

REGON

Kapitat zakladowy Q nic / O tak:

RPT

Reprezentowana przez

§ 1. Postanowienia ogoélne

1. Umowa szczegotowa BSA zostala zawarta na podstawie Umowy Ramowej oraz Zamdwienia
ztozonego przez OK w oparciu o postanowienia Umowy Ramowe;.

2. Stowa i zwroty uzyte w Umowie szczegotowej BSA z duzej litery maja znaczenie nadane im w
Umowie Ramowej, z tym ze, jezeli Umowa szczegélowa BSA wprowadza inne rozumienie
poszczegdlnych poje¢ niz Umowa Ramowa, pierwszefdstwo maja postanowienia Umowy
szczegdlowej BSA.

3. Przedmiotem Umowy szczegdlowej BSA jest okreslenie zasad, na jakich OSD $wiadczy na rzecz
OK Ustuge BSA, zwang dalej w tej Umowie szczegdlowej BSA ,,Ustuga”.

4. Swiadczenie Ustugi, ktére wymaga wykonania Polaczenia sieci co do Sieci KPO/FERC i Sieci
OK, nastapi po wykonaniu tego Polaczenia sieci. OSD oferuje dwa tryby Polaczenia sieci, ktore
regulowane sa osobnymi Umowami szczegdétowymi:
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1) Polaczenie sieci w trybie kolokacji;
2) Polaczenia sieci w trybie polaczenia liniowego.

5. Realizacja Polaczenia sieci odnosnie do Sieci KPO/FERC i Sieci OK, o ktérym mowa w § 1
ust. 4 Umowy szczegdlowej BSA, musi by¢ poprzedzona zawarciem i realizacja jednej z Umow
szczegdlowych, dotyczacych Uslug okreslonych w § 1 ust. 4 Umowy szczegdtowej BSA. Wybor
trybu Polaczenia sieci nalezy do OK, przy czym bedzie on zweryfikowany przez OSD pod
katem technicznych mozliwosci realizacji PDU w danej lokalizacji. W przypadku braku istnienia
wymaganych mozliwosci technicznych, OSD przedstawi uzasadnienie, wyjasniajace przyczyne
wystepujacych ograniczen oraz wskaze propozycje zastosowania rozwigzania alternatywnego.

6. Dostep do PDU odbywa si¢ poprzez FPSS.

7. W przypadku woli Stron co do zapewnienia OK dostepu przez OSD do jeszcze innych PDU
niz okredlone w Umowie szczegéltowej BSA lub tez do innego Obszaru Dostepowego niz
okreslony w Umowie szczegétowej BSA, ewentualnie woli dokonania innej modyfikacji zakresu
Ustugi lub rezygnacji z cze$ci Ustugi, Strony w drodze aneksu dokonaja zmiany Umowy
szczegOlowej BSA, a w razie koniecznosci, takze Uméw szczegdlowych, dotyczacych Ustug
okreslonych w § 1 ust. 4 Umowy szczegotowej BSA, albo zawra nowa Umowe szczegdlows —
wedle swojego uznania 1 w zalezno$ci od zakresu Zamodwienia - po uprzednim przeprowadzeniu
procedury Zamowienia.

8. W celu wyeliminowania watpliwosci, Strony potwierdzaja, ze ZamoOwienia na
podlaczenie/odlaczenie Abonentéw OK czy modyfikacje swiadczonych dla nich Ustug
detalicznych w zakresie Obszaru Dostepowego, ujetego w § 2 ust. 1 Umowy, nie wymagaja
zmiany Umowy szczegdlowej BSA ani zawarcia dodatkowych Umoéw szczegoétowych, ale
wymagaja przeprowadzenia procedury Zamowienia.

§ 2. Specyfikacja Ustugi
1. Obszary Dostepowe 1 DAU okresla Tabela nr 2.

Tabela nr 2
Nt Obszaru Lokalizacja PDU PPDU (jesli DAU ID La(cz.a Przepustox.wvosc
Dostepowego wybudowano) Abonenckiego Ustugi

2. Oplaty za Usluge sa naliczane na podstawie Cennika. Do faktury wystawianej OK za Usluge
zalaczana bedzie kazdorazowo lista obejmujaca:

1) wykaz wykonanych w danym Okresie Rozliczeniowym Zamoéwien na
podtaczenia/odlaczenia Abonentéw lub modyfikacje parametréw swiadczonej Ustugi,
obejmujacy dat¢ aktywacji/dezaktywacji/aktywacji po zmianie parametrow F.acza
Abonenckiego i date rozpoczecia/zakoficzenia/zmiany naliczania z tego tytulu Oplat
Abonamentowych;
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2) wykaz obowigzujacych Zamoéwien, na podstawie ktérych Ustuga $wiadczona jest w
danym Okresie Rozliczeniowym;

3) wybrana przez OK w Zamoéwieniu Przepustowos¢ Ustugi.
§ 3. Szczegotowe zasady $wiadczenia Ustugi

1. Optata Abonamentowa za Usluge obejmuje wszelkie koszty zwiazane ze §wiadczong Ustuga, w
tym utrzymanie Lokalnej Petli Abonenckiej oraz wszelkiej innej Infrastruktury i ustug
niezbednych na odcinku od ONT do PDU, z wylaczeniem oplat za samo PDU.

2. Usluga umozliwia $wiadczenie przez OK Ustug detalicznych, w oparciu o profile udost¢pnione
przez OSD, o parametrach technicznych nie gorszych niz Usltugi detaliczne §wiadczone przez
OSD oraz okreslone w Wymaganiach, w tym pakietow uslug powiazanych, w oparciu o
dostarczane przez OSD ustugi szerokopasmowej transmisji danych.

3. Kazda Usluga jest przypisana do danego PA i moze by¢ wykorzystywana przez OK wylacznie
w celu §wiadczenia Ustugi detalicznej na rzecz jednego Abonenta OK w tym PA. Jedna Ustuga
odpowiada jednej Ustudze detalicznej $wiadczonej w danym PA.

4. W ramach Uslugi OSD zapewnia OK dost¢p telekomunikacyjny na poziomie Ethernet w
zakresie $wiadczenia ustug szerokopasmowych.

5. Usluga jest realizowana w oparciu o technologie Ethernet VLAN (IEEE 802.1Q), z czego do
jednego OLT mozliwe jest przypisanie maksymalnie 3 VLAN, a w ramach Oplaty
Abonamentowej OK otrzymuje 1 VLAN (dodatkowe VLAN s3 realizowane za dodatkowa
oplata). Realizacja Ustugi mozliwa jest w innej technologii niz Ethernet, uzgodnionej wspoélnie
przez OSD oraz OK, pod warunkiem:

1) zapewnienia funkcjonalnosci réwnowaznych do tych, ktére daje technologia Ethernet;
2) ze nie bedzie to prowadzi¢ do nieréwnowaznych warunkéw dostepu do Uslugi dla OK;
3) ze zastosowana technologia bedzie zgodna z miedzynarodowymi standardami

- za$§ OSD, po uzgodnieniu z OK trybu realizacji Ustugi, przedstawi OK szczegdlowe warunki
techniczne dostepu do tej Ustugi.

6. Zasady swiadczenia Ustugi:

1) wymagane jest zainstalowanie i skonfigurowanie po stronie OK Urzadzen OK
obslugujacych funkcjonalnosci Ethernet (m.in. VLAN tagging);

2) ruch Abonentéw OK dla poszczegélnych CPE bedzie si¢ odbywaé w oparciu o
zewnetrzny VLAN;

3) ruch Abonentéw OK z CPE bedzie mapowany do jednego VLAN per klasa ustugi;

4) Urzadzenie telekomunikacyjne w Wezle dostgpowym bedzie identyfikowane przez
VLAN, nadawany przez OSD per klasa uslugi;
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5) w zakresie sieci dostepowej Uslugi detaliczne bedg realizowane zgodnie z architektura
Ustug detalicznych $wiadczonych przez OSD i obejmowac beda dostep do Lokalnej
Petli Abonenckiej wraz z jej utrzymaniem oraz transmisja do PDU BSA;

6) OSD zapewnia OK funkcjonalno$¢ nastepujacych elementéw Sieci KPO/FERC:

a) Lokalnych Petli Abonenckich wraz z kartami na urzadzeniach OLT, do ktérych
przytaczone sa Lokalne Petle Abonenckie;

b) Sieci transmisji danych — Sieci Ethernet, urzadzen OLT (poza kartami, do
ktérych przylaczone sa Lokalne Petle Abonenckie) zapewniajacych transmisje
danych pomiedzy abonenckimi odcinkami ostatniej mili udostepnionymi OK w
PDU;

c) wezléw Ethernet, przy ktérych realizowane sa PDU;

7) OSD udostepnia PDU dla Ustugi w co najmniej jednej lokalizacji na danym obszarze
konkursowym, w ktérej znajduje si¢ wezel Sieci KPO/FERC oraz istnieje punkt styku
z dostawca ustugi dostepu do Internetu. W przypadku OSD $wiadczacego Uslugi na
kilku obszarach konkursowych w danym wojewddztwie, dopuszcza si¢ aby OSD
zapewnil jeden PWR, ktory obejmuje swoim zasiggiem wszystkie obszary konkursowe
tego OSD w tym wojewodztwie. Niezaleznie od tych wymagan, OSD 1 OK maja prawo
porozumiec si¢, gdzie zostanie zlokalizowany PWR dla danego OK pod warunkiem, ze
miejsce to zostanie zaakceptowane przez obie Strony. W takim wypadku PWR nie musi
znajdowac si¢ w obszarze konkursowym. PWR pelni role PDU dla Ustugi;

8) dostep do PDU dla Uslugi nie powinien by¢ ograniczony, a kazdy PT powinien miec¢
mozliwos§é wprowadzenia do tego PDU swoich wldkien §wiattowodowych;

9) Strong zarzadzajaca VLAN réznych OK jest OSD;

10) Przed rozpoczeciem $wiadczenia Uslugi Strony moga wykonaé testy poprawnosci jej
dzialania. Zakres 1 harmonogram testéw okreslany jest kazdorazowo przez Strony w
odrebnej umowie lub porozumieniu wykonawczym, ktéra/e okresli zaakceptowane
przez Strony koszty testow, uwzgledniajace zakres planowanych czynnosci,
zaangazowanie personelu OSD oraz rozsadna marze.

§ 4. Zarzadzanie ONT
1. OSD oferuje OK zaréwno Ustuge z ONT, jak tez bez ONT.

2. OK nie moze uzywa¢ ONT niekompatybilnych z weztami OLT Sieci KPO/FERC. OK, ktéry
korzysta z Uslugi z wykorzystaniem wlasnych ONT, podaje OSD wszystkie niezbedne dane 1
informacje dotyczace ONT w celu zapewnienia integralnosci Sieci KPO/FERC i §wiadczenia
Ustug.

3. Jesli ONT stanowi wlasnos¢ OK, to:
1) OKinstaluje ONT w lokalu Abonenta OK;;

2) OK podaje OSD wszystkie niezbedne dane i informacje dotyczace ONT;
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3) OK ustala z OSD szczegotowe warunki wspotpracy;

4) Strony przeprowadzaja testy w celu zapewnienia integralnosci Sieci 1 $wiadczenia Ustug,.

4. Jesli ONT stanowi wlasno$¢ OSD:

1)
2)

3)

to OSD instaluje ONT w lokalu Abonenta OK;

a dojdzie do zawarcia pomiedzy OSD a Abonentem OK odrebnej umowy na

uzytkowanie/dzierzawe ONT - koszty zwiazane z obstuga Awarii ONT obciazaja OSD,

z zastrzezeniem, iz za uszkodzenia Y.acza Abonenckiego oraz ONT, zwiazane z

niewlasciwym uzytkowaniem, odpowiedzialno$¢ ponosi Abonent OK;

a nie dojdzie do zawarcia pomiedzy OSD a Abonentem OK odrebnej umowy na

uzytkowanie/dzierzawe ONT:

a)

b)

koszty zwiazane z obsluga Awarii ONT obciazaja OSD, z zastrzezeniem, iz za
uszkodzenia tiacza Abonenckiego oraz ONT, zwiazane z niewlasciwym
uzytkowaniem, odpowiedzialno$¢ ponosi OK;

OK zapewnia, ze Abonent OK bedzie uzywal ONT zgodnie z jego
przeznaczeniem 1 wymogami prawidlowej eksploatacji oraz, ze zapewni
przedmiotowemu ONT nalezyta ochrong przed zniszczeniem lub utrata. Z tego
tytutu OK ponosi odpowiedzialno§é wzgledem OSD;

OSD ma prawo obciazy¢ OK kara umowng w nizej wskazanych wysokosciach
w przypadku stwierdzenia:

1. jakiejkolwiek ingerencji przez OK lub osoby trzeciej w dzialanie ONT
— kara umowna w wysokosci 50 ztotych;

1i. samowolnej naprawy ONT, dokonanej przez OK lub inna osobe
nieuprawniona — kara umowna w wysokosci 50 zlotych;

iii.  zniszczenia ONT powstalego z przyczyn niezaleznych od OSD — kara
umowna w wysokosci wartosci brutto ONT z chwili wydania go
Abonentowi OK;
iv.  uszkodzen mechanicznych ONT, ktére powstaly w  wyniku
nieprawidlowej eksploatacji — kara umowna w wysokosci 100 ztotych;
v.  zaniechania niezwlocznego powiadomienia OSD o
nieprawidlowosciach w pracy lub uszkodzeniach ONT, o ktérych
wiedzial OK — kara umowna w wysokosci 30 ztotych
- z czego kara umowna naliczana jest oddzielnie dla kazdej z zaistniatych sytuacj,
a pojedyncze zdarzenie moze by¢ podstawg do nalozenia tylko jednej kary. Suma
kar umownych w odniesieniu do jednego ONT nie moze przekroczy¢ wartosci

brutto ONT ustalonej wedlug faktury zakupowej tego ONT przez OSD. Kara
umowna platna jest w sposob okreslony w Umowie Ramowej;
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d) obstuga zgloszen uszkodzenn ONT odbywa si¢ zgodnie z zasadami obstugi
Awnarii, okreslonymi w Umowie Ramowej;

e) w przypadku gdy po zakonczeniu $wiadczenia Ustugi detalicznej na rzecz
Abonenta OK' z wykorzystaniem Uslug $wiadczonych przez OSD nie jest
konieczny zwrot ONT (tj. w sytuacji, o ktérej mowa w § 11 Umowy Ramowej),
Strony ustala sposob weryfikacji stanu ONT;

f) w przypadku koniecznodci zwrotu ONT (tj. w sytuacji rezygnacji z Uslugi dla
danego Abonenta OK lub ustania obowiazywania Umowy szczegdlowej w tym
zakresie z innej przyczyny), OK jest zobowiazany zwréci¢ ONT w stanie
niepogorszonym, z uwzglednieniem stopnia jego zuzycia wynikajacego z
prawidlowej eksploatacji. Zwrot ONT przez OK nastepuje w terminie 10 DR
od daty otrzymania przez OK ONT od Abonenta OK, przy czym nie moze to
nastapi¢ pdzniej niz w terminie 30 dni od daty realizacji Zamodwienia na
rezygnacj¢ z Ustugi;

2) w przypadku braku zwrotu ONT w terminie okreslonym w § 4 ust. 4 punkt 3 lit.
t Umowy szczegdlowej BSA, OSD wezwie OK do zwrotu ONT w dodatkowym
terminie, nie krétszym niz 5 DR;

h) w przypadku braku zwrotu ONT w terminie okreslonym w § 4 ust. 4 punkt 3 lit.
g Umowy szczegdlowej BSA lub zwrotu ONT w stanie uniemozliwiajacym jego
dalsza prawidtows eksploatacje, OK zobowiazany jest do zaplaty na rzecz OSD
kary umownej w wysokosci wartosci brutto ONT, ustalonej wedlug faktury
zakupowej tego ONT przez OSD. Kara umowna platna jest w sposéb okreslony
w Umowie Ramowej;

1) przekazanie oraz zwrot ONT nastgpuje na podstawie PZO.

5. W przypadku zaistnienia konieczno$ci wymiany uszkodzonego ONT, Strona bedaca
wlascicielem ONT wymienia to urzadzenie.

§ 5. Prognozy

1. OK jeden raz na Kwartal, nie pdzniej niz na 1 miesiac przed rozpoczeciem danego Kwartatu,
przesyla do OSD Prognoze okreslajaca:

1) przewidywang liczbe Lokalnych Petli Abonenckich oraz wskazanie PDU, na ktérym
Ustuga bedzie $wiadczona,

2) przewidywang liczbe oraz typy/rodzaje interfejséw fizycznych dla poszczegdlnych
PDU, z ktérych OK zamierza korzysta¢ dla potrzeb $wiadczenia Ustug detalicznych.

2. Pierwsza Prognoz¢ OK przesyla OSD w dniu zawarcia Umowy Ramowe;j.

3. Liczba Zamoéwien prognozowana na dany Kwartal w Prognozie bedzie poréwnywana z liczba
Zamowien rzeczywiscie zlozonych w tym Kwartale.
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4. OK przestrzega gornych i dolnych limitéw na prognozowany okres jednego Kwartatu, tj. +/-
20%.

5. W przypadku przekroczenia gérnego limitu odchylen, wskazanego w § 5 ust. 4 Umowy
szczegdlowej BSA, OSD dolozy staran, aby dostarczy¢ Usluge, z zastrzezeniem ze w wypadku
Zamowien przekraczajacych goérny limit odchylen, OSD nie gwarantuje terminowosci ich
realizowania, a w przypadku przekroczenia DAU co do tych Zamoéwien, OK nie nalicza OSD
kary umownej, o ktérej mowa w § 15 ust. 1 pkt 1 Umowy Ramowe;.

6. Dla zapewnienia dokladnosci skladanych Prognoz i uniknigecia rozbudowywania zbednej
pojemnosci w Sieci KPO/FERC, na OK zostanie natozona optata: Optlata = [(1 + dmax) x P
— 7] xS - gdzie:

dmax — oznacza dolny limit odchylen, o ktérych mowa w § 5 ust. 4 Umowy szczegdlowej
BSA;
P — oznacza liczbe Zamowien na uruchomienie Ustugi, wskazanych przez OK w

Prognozie na dany Kwartal;

Z — oznacza liczbe Zamoéwien na uruchomienie Uslugi, ztozonych przez OK w
danym Kwartale;

S — oznacza jednorazowa oplatg za aktywacje Uslugi.

7. Wielkos¢ prognozowana na dany Kwartal dla PDU, ktére w danym Kwartale zostaly ujete w
Prognozie Rozbudowy Zasiggu, jest korygowana przez OSD o stosunek faktycznej liczby
oddanych PA do liczby PA wskazanych w Prognozie Rozbudowy Zasi¢gu. Dla tych PDU liczba
Zamoéwien w Prognozie na dany okres jest liczona zgodnie ze wzorem, a nastepnie zaokraglona
do liczby catkowitej:

P = Pzlozona x [1 + (LPA uruchomione - LPA plan)/(LPA istniejace + LPA Plan)] —
gdzie:
Pzlozona — oznacza liczbe Zamoéwien na Ustuge, wskazanych przez OK w Prognozie na dany

Kwwartal;

LPA uruchomione — oznacza liczbg PA, dla ktérych OSD zaczat oferowac §wiadczenie Ustugi
w danym Kwartale;

LPA plan — oznacza liczbe PA, dla ktérych OSD planowal zaczaé oferowaé §wiadczenie Ustugi
w danym Kwartale, zgodnie z Prognoza Rozbudowy Zasiggu na ten
Kwartal, z tym ze, jezeli LPA plan > LPA uruchomione, to LPA plan =
LPA uruchomione;

LPA istniejace — oznacza liczbe PA, dla ktérych OSD zaczat oferowac §wiadczenie Ustugi
w okresie wezesniejszym niz Kwartal, ktérego dotyczy Prognoza.

8. OK moze aktualizowa¢ swoja Prognoze, a aktualizacja Prognozy moze odbywal si¢ z
wykorzystaniem wzoru przedstawionego w § 5 ust. 7 Umowy szczegdlowej BSA. W przypadku
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aktualizacji Prognozy przez OK, ma ona nastapi¢ w terminie 10 DR od dnia publikacjt
zaktualizowanej Prognozy Rozbudowy Zasiegu przez OSD.

9. Oplata, o ktorej mowa w § 5 ust. 6 Umowy szczegblowej BSA, jest rozliczana zgodnie z
postanowieniami Umowy Ramowej stanowigcymi o sposobie zaplaty kar umownych.

§ 6. Czas trwania Umowy szczegétowej BSA i jej rozwigzanie

1. Umowa szczegdtowa BSA zostaje zawarta na czas A nieokreslony / O na czas okreslony:
miesigcy.

2. Zasady 1 tryb rozwiazywania oraz zmiany Umowy szczegdlowej BSA okresla Umowa Ramowa,
z zastrzezeniem § 1 ust. 71 8 Umowy szczegotowej dla BSA.

§ 7. Postanowienia koncowe

1. Umowe szczegdlowg BSA sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach - jeden dla
OK i dwa dla OSD.

2. W zakresie nieuregulowanym stosuje si¢ postanowienia Umowy Ramowe;.

OSD OK

WZOR - dokument chroniony prawem autorskim
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